
Missione 1, Componente 1, Investimento 1.4 – MITTD - Misura 
1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici"  
 
Descrizione e scopo 
Lo scopo della misura è procedere alla riprogettazione e implementazione dei siti della Pubblica 
Amministrazione secondo il nuovo modello sviluppato a cura del progetto Designers Italia e 
migliorare l’esperienza e l’erogazione dei servizi pubblici digitali al cittadino. 
 
Dettagli 
Missione 
M1 – Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo  

Componente 
C1 – Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza nella PA  

Investimento 
1.4 – Servizi e cittadinanza digitale  

Intervento 
1.4.1 – Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici - Comuni 

Titolare 
Dipartimento per la trasformazione digitale 

Soggetto attuatore 
Comune di Vercelli 

CUP 
E61F22000760006 
 
Importo finanziato 
280.932,00 € 
 

 
 
Modalità di accesso 
Tramite candidatura all’Avviso Misura 1.4.1 – “Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici - Comuni 
(Settembre 2022)” su PADigitale2026 
 
Attività finanziate 
• Riprogettazione sito Internet istituzionale 
• Attivazione di n. 5 servizi digitali 
 
Avanzamento del progetto 
Il progetto è stato finanziato ed è in corso di realizzazione. Il termine previsto è il 1 luglio 2025 



 
Atti legislativi e amministrativi 
Determina Affidamento Sito e Servizi 
(dt_4294_PNRR_serv_cittad.PDF 
dt_4294_PNRR_serv_cittad_fin.PDF) 
 
 
  




